
IPIM
Atribuições do IPIM:

Ao  IPIM  cabe  apoiar  o  Chefe  do  Executivo  no  estudo,  na
formulação  e  na  implementação  de  políticas  económicas
relativas  à  promoção  do  comércio  externo,  à  captação  de
investimentos, ao desenvolvimento de convenções e exposições,
à cooperação económica e comercial entre a China e os Países
de Língua Portuguesa, entre outros projectos de cooperação
externa.

Serviço  “One-Stop”  para
Investidores
O serviço “One-Stop” para investidores do IPIM designa pessoal
especializado para fornecer apoio e assistência, a todos os
níveis, aos interessados em investir no território. O serviço
inclui:  fornecimento  de  informações  sobre  o  ambiente  de
negócios em Macau, procedimentos para estabelecimento de uma
empresa,  auxílio  na  obtenção  de  licenças,  fornecimento  de
informações e aconselhamentos sobre leis fiscais e comerciais,
etc., o nosso objectivo é fornecer aos investidores uma forma
de tratamento de formalidades mais conveniente, reduzindo o
tempo  de  processamento  administrativo.  Ao  mesmo  tempo,  os
projectos de investimento são encaminhados para a Comissão de
Investimentos,  que  irá  prestar  apoio  na  iniciação  de  um
projecto, bem como orientar nos procedimentos administrativos
necessários,  fornecendo  aos  investidores  recomendações
concretas.  Esta  Comissão  é  formada  por  12  serviços  e
instituições governamentais, a saber, Instituto de Promoção do
Comércio e do Investimento de Macau, Instituto dos Assuntos
Municipais,  Direcção  dos  Serviços  de  Economia  e
Desenvolvimento  Tecnológico,  Direcção  dos  Serviços  de
Finanças, Direcção dos Serviços para os Assuntos Laborais,
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Direcção dos Serviços de Turismo, Direcção dos Serviços de
Solos, Obras Públicas e Transportes, Autoridade Monetária de
Macau, Corpo de Bombeiros, Serviços de Saúde, Direcção dos
Serviços de Protecção Ambiental, Centro de Produtividade e
Transferência de Tecnologia de Macau.

Plataforma  de  Serviços  das
Bolsas de Contactos Online
O Instituto de Promoção do Comércio e do Investimento de Macau
presta  serviços  para  identificar  potenciais  parceiros-alvo
para clientes nacionais, internacionais e locais, através da

 “Plataforma  de  Serviços  das  Bolsas  de  Contactos
Online“prestando  apoio  na  prospecção  e  desenvolvimento  do
mercado,  promoção  da  cooperação  e  intercâmbio  económico  e
comercial. Os clientes necessitam apenas de se registar uma
única vez na plataforma e iniciar sessão através da respectiva
conta para poderem participar nos eventos de negociação e
procura  de  potenciais  parceiros-alvo  organizados  pelo
Instituto de Promoção do Comércio e do Investimento de Macau.
Podem  ainda,  de  forma  sistemática,  divulgar  ou  procurar
projectos de cooperação, e encontrar parceiros-alvo adequados.
A plataforma encontra-se ainda equipada com uma função de
agendamento  automático,  podendo  os  clientes  aceder  à
programação  de  reuniões  e  receber  lembretes  através  da
plataforma.

Além disso, com o intuito de ajudar a promover oportunidades
de negócios e projectos de investimento, a plataforma criou
uma secção de “Bolsas de Contactos”, com sub-secções divididas
por temas e regiões. Actualmente, estão activas as seguintes:
“Banco de Dados de Cooperação da Grande Baía Guangdong-Hong
Kong-Macau”, “Projectos de Investimento nos Países de Língua
Portuguesa”  e  “Projectos  Económicos  e  Comerciais  e  de
Investimento” e “Bolsas de Contactos de Produtos de Prevenção
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Epidémica”.  Os  comerciantes  podem,  em  qualquer  momento,
encontrar projectos com base no seu nível de desenvolvimento e
o Instituto de Promoção do Comércio e do Investimento.

Serviços Convenientes para o
Registo  Comercial  nas  nove
cidades  da  Grande  Baía
Guangdong-Hong Kong-Macau
Com vista a encorajar as empresas de Macau a investir nas
cidades chinesas da Grande Baía, optimizando o procedimento de
registo  comercial  das  empresas  de  Macau  na  Grande  Baía
Guangdong-Hong  Kong-Macau,  o  IPIM  assinou  um  protocolo  de
cooperação com os Serviços de Administração para a Regulação
do Mercado da Província de Guangdong, no sentido de lançar, de
forma  ordenada,  os  “Serviços  Convenientes  para  o  Registo
Comercial nas nove cidades da Grande Baía Guangdong-Hong Kong-
Macau”, prestando serviços gratuitos de registo comercial para
as empresas e residentes de Macau interessados em iniciar
investimento nas nove cidades do Interior da China da Região
da  Grande  Baía,  as  cidades  servidas  incluem  Guangzhou,
Shenzhen,  Zhuhai,  Foshan,  Huizhou,  Dongguan,  Zhongshan,
Jiangmen, Zhaoqing.

Serviço  “One-Stop”  para
Licitação e Apoio em Macau de
Convenções e Exposições
O  IPIM  fornece  uma  gama  completa  de  serviços  de  apoio  a
organizadores de convenções e exposições interessados em levar
a cabo actividades em Macau, incluindo: introduzir convenções



e exposições de renome internacional em Macau e proporcionar
aos organizadores informações, destacar pessoal especializado
para  apoiar  a  implementação  das  actividades,  proporcionar
acompanhamento das candidaturas a programas especiais de apoio
a  convenções  e  exposições,  apoiar  na  promoção  de  eventos
locais e internacionais em que o IPIM participa, ajudar no
estabelecimento  de  empresas  em  Macau  destinadas  ao
desenvolvimento de projectos, fornecer serviços de bolsa de
contactos para cooperação nas exposições e apoiar na procura
de parceiros, entre outros.

Apoio às empresas locais para
a participação em actividades
económicas e comerciais
Anualmente,  o  IPIM  organiza  delegações  para  participar  em
várias  exposições  e  eventos  organizados  em  Macau  ou  no
estrangeiro,  proporcionando  uma  série  de  incentivos
financeiros  para  a  participação  nas  mesmas  de  forma  a
encorajar as empresas locais a recorrer a essas vias para a
divulgação dos seus produtos e para entrar em contacto directo
com  os  clientes,  tendo  em  vista  os  melhores  resultados
promocionais.

Serviços  dos  Mercados  de
Língua Portuguesa
Com vista a reforçar o papel de Macau enquanto Plataforma de
Serviços para a Cooperação Comercial entre a China e os Países
de Língua Portuguesa, o Departamento de Promoção Económica e
Comercial com os Mercados Lusófonos do IPIM está a ajudar
empresas dos países de língua portuguesa a explorar o mercado



do Interior da China, ao mesmo tempo, também se dedica a
prestar um conjunto de serviços a empresas do Interior da
China,  de  Macau  e  de  outras  regiões  nas  quais  exista  um
interesse em desenvolver negócios relacionados com os países
de  língua  portuguesa,  fornecendo  serviços  como  visitas  de
prospecção  de  âmbito  económico  e  comercial  nos  países  de
língua portuguesa, promoção dos mercados dos países de língua
portuguesa , “Conduta do Comércio China-PLP” e promoção e
divulgação online e offline de empresas e produtos dos países
de língua portuguesa.

Carta de Qualidade

Conduta do
Comércio
China-PLP

Os interessados podem consultar informações
pessoalmente, por telefone, por correio

electrónico, por correspondência, por fax ou
deixar mensagens no sistema de

atendimento online do “Portal para a Cooperação
na Área Económica, Comercial e de Recursos
Humanos entre a China e os Países de Língua
Portuguesa”. Após a recepção da consulta em

causa, a resposta pode ser feita dentro de 10
dias úteis.

Portal para a Cooperação na
Área  Económica,  Comercial  e
de Recursos Humanos entre a
China e os Países de Língua



Portuguesa
A  4.ª  Conferência  Ministerial  e  Comemoração  do  10.º
Aniversário  do  Estabelecimento  do  Fórum  para  a  Cooperação
Económica e Comercial entre a China e os Países de Língua
Portuguesa (Macau) foi realizada no dia 5 de Novembro de 2013,
em Macau. Na Conferência, o Governo Central da China anunciou
o seu apoio ao Governo da Região Administrativa Especial de
Macau para estabelecer o Centro de Serviços Comerciais para as
Pequenas e Médias Empresas da China e dos Países de Língua
Portuguesa, o Centro de Distribuição dos Produtos Alimentares
dos Países de Língua Portuguesa e o Centro de Convenções e
Exposições para a Cooperação Económica e Comercial entre a
China e os Países de Língua Portuguesa. Simultaneamente, foi
introduzida  uma  série  de  novas  medidas  para  apoiar  o
desenvolvimento dos Países de Língua Portuguesa, incluindo o
estabelecimento da Plataforma de Partilha de Informações dos
Profissionais  Bilingues  e  de  Intercâmbio,  Interacção  e
Cooperação Empresarial entre a China e os Países de Língua
Portuguesa.

Sob a orientação do Ministério do Comércio da China e da
Secretaria para a Economia e Finanças da Região Administrativa
Especial  de  Macau,  o  Portal  para  a  Cooperação  na  Área
Económica, Comercial e de Recursos Humanos entre a China e os
Países de Língua Portuguesa foi inaugurado a 1 de Abril de
2015. Disponibiliza informação sobre convenções e exposições
da  China  e  dos  Países  de  Língua  Portuguesa,  informação
económica e comercial e respectivas leis e regulamentos dos
Países de Língua Portuguesa, bem como uma Base de Dados de
Profissionais Qualificados em Chinês e Português, uma Base de
Dados dos Fornecedores de Serviços Profissionais, uma Base de
Dados  dos  Projectos  de  Investimento  em  Países  de  Língua
Portuguesa, e uma Base de Dados dos Produtos Alimentares dos
Países de Língua Portuguesa, e uma Base de Dados dos Produtos
Não-Alimentares dos Países de Língua Portuguesa, criando uma



plataforma online para a cooperação e intercâmbio económico e
comercial entre a China e os Países de Língua Portuguesa.

 

Informações  sobre  convenções  e  exposições  da  China  e  dos
Países  de  Língua  Portuguesa:  Disponibilizam-se  informações
actualizadas sobre conferências e feiras da China e dos Países
de Língua Portuguesa.

Informação  e  legislações  comerciais:  Pode-se  consultar  o
ambiente do investimento, informação do mercado, projectos e
legislação do Interior da China, de Macau e dos Países de
Língua Portuguesa.

Base de Dados dos Produtos Alimentares dos Países de Língua
Portuguesa:  Proporcionam-se  informações  de  fornecedores  e
produtos  alimentares  dos  países  lusófonos,  sendo  possível
adquirir online alguns dos produtos alimentares dos países
lusófonos.

Base  de  Dados  dos  Produtos  Não-Alimentares  dos  Países  de
Língua  Portuguesa:  Disponibilizam-se  informações  sobre
fornecedores e produtos não-alimentares de diversos Países de
Língua  Portuguesa,  podendo  alguns  destes  produtos  serem
adquiridos online.

Base  de  Dados  de  Profissionais  Qualificados  em  Chinês  e
Português:  Disponibilizam-se  informações  de  profissionais
qualificados  em  chinês  e  português  na  área  de  tradução,
convenções  e  exposições,  relações  públicas,  serviços
bancários, engenharia, entre outros, auxiliando na busca ou
inscrição de quadros bilingues em chinês e português.

Base  de  Dados  de  Serviços  Profissionais:  Disponibilizam-se
informações sobre o sector de serviços dos países lusófonos;

Base de Dados de Projectos de Investimento em Países de Língua
Portuguesa: Disponibilizam-se informações sobre os projectos



de  investimento  de  grande  escala  em  Países  de  Língua
Portuguesa.

 

Pavilhão  de  Exposição  da
Plataforma de Serviços para a
Cooperação Comercial entre a
China e os Países de Língua
Portuguesa
Com  o  objectivo  de  alargar  as  funções  da  Plataforma  de
Serviços para a Cooperação Comercial entre a China e os Países
de Língua Portuguesa e de impulsionar, em articulação com o
espaço físico do Complexo da Plataforma de Serviços para a
Cooperação  Comercial  entre  a  China  e  os  Países  de  Língua
Portuguesa, o desenvolvimento da cooperação entre a China e os
Países  de  Língua  Portuguesa  no  âmbito  do  comércio,  das
convenções e exposições, da cultura e entre outros, o IPIM
estabeleceu, na cave 1 do Complexo, o Pavilhão de Exposição da
Plataforma de Serviços para a Cooperação Comercial entre a
China e os Países de Língua Portuguesa, ocupando uma área

total aproximada de 1.800 m2. Neste Pavilhão, encontram-se
expostos mais de dois mil artigos físicos, que, aliados aos
recursos de multimédia, dão a conhecer ao público informações
relativas à promoção da construção da Plataforma Sino-Lusófona
em  diferentes  dimensões.  Além  disso,  também  se  encontram
disponíveis, no local, instalações para serviços comerciais.
Tudo isto permite às empresas e visitantes oriundos de outros
países e regiões conhecer a história de desenvolvimento de
Macau  enquanto  Plataforma  Sino-Lusófona  e  o  ambiente  de
negócios, produtos característicos e serviços dos Países de



Língua Portuguesa, bem como disponibilizar uma plataforma para
promover contactos e diálogos económicos e comerciais entre as
empresas da China e dos Países Lusófonos.

 

Serviço de visitas guiadas destinadas ao público e visitas em
Grupo:

Disponibiliza-se gratuitamente o serviço de visitas guiadas ao
público em geral, para que possam ter um conhecimento mais
aprofundado sobre a evolução da Plataforma Sino-Lusófona. Face
ao limite de número de participantes por cada visita guiada,
as vagas serão preenchidas de acordo com a ordem de chegada.
As visitas guiadas estão disponíveis em Cantonês, Português,
Mandarim e Inglês.

 

Para  além  das  visitas  guiadas  ao  público,  ainda  se
disponibilizam,  gratuita  e  diariamente,  visitas  guiadas  a
associações  e  câmaras  comerciais,  escolas,  instituições
educativas  e  organizações  sem  fins  lucrativos  mediante
marcação prévia. Os interessados podem contactar com o pessoal
deste Departamento (Tel: 2836 6814; E-mail: dpec@ipim.gov.mo)
para a marcação da data da visita e os respectivos detalhes.

 

Morada: Rua Sul de Entre Lagos, Complexo da Plataforma de
Serviços para a Cooperação Comercial entre a China e os Países
de Língua Portuguesa, Cave 1, Macau

Tel.: (853) 2836 6814

Horário de Funcionamento: Segundas a Sextas-Feiras, das 9:30
às 13:00 e das 14:30 às 17:30 (Encerrado aos Sábados, Domingos
e Feriados Públicos)



Gabinetes de Representação no
Interior da China

Prestação  do  Serviço  “One-Stop”  para  Investidores,
nomeadamente  o  serviço  de  registo  comercial  e  o  de
consultoria  sobre  políticas,  é  destinado  aos
investidores de ambos os lados, no sentido de apoiar as
empresas dos dois lados a tratar das formalidades e
atrair empresas de indústrias emergentes para investir e
estabelecer sucursais em Macau.
Prestação do Serviço “One-Stop” para Licitação e Apoio
em  Macau  de  Convenções  e  Exposições  abrange  a
consultoria sobre eventos de convenções e exposições, a
apreciação preliminar da documentação para o pedido do
Plano de Apoio Financeiro para Convenções e Exposições,
o apoio às instituições e empresas do Interior da China
para a realização de eventos de convenções e exposições
em Macau e entre outros.
Apoio às empresas do Interior da China para aproveitar a
Plataforma de Serviços para a Cooperação Comercial entre
a China e os Países de Língua Portuguesa de Macau para
entrar  no  mercado  dos  países  de  língua  portuguesa;
disponibilização  de  informações  sobre  o  ambiente  de
negócios e de investimento em países e regiões situados
ao  longo  da  “Faixa  e  Rota”  e  nos  países  de  língua
portuguesa.
Cooperação  interdepartamental  com  a  Direcção  dos
Serviços de Economia e Desenvolvimento Tecnológico, a
Direcção  dos  Serviços  de  Turismo,  a  Direcção  dos
Serviços  para  os  Assuntos  Laborais,  a  Autoridade
Monetária  de  Macau  e  entre  outros,  visando  fornecer
serviços de promoção turística, encaminhamento de casos,
consultoria  de  políticas  e  recepção  de  determinados
documentos, entre outros.



Formas de contacto:
Gabinete de Representação em Hangzhou
Endereço: Room 707, Complex Building of Zhejiang Foreign Trade
and Economics, No. 468

Yan’an Rd, Hangzhou, Zhejiang Province, China

Tel: 86-571-2825 7336, 2825 7339

Fax: 86-571-2825 7350

Email: info_hz@ipim.gov.mo

 

Gabinete de Representação em Chengdu
Endereço: Room 506-507, Sheraton Chengdu Lido Hotel, No. 15,
Section 1, Ren Min Zhong

Road, Chengdu, Sichuan Province, China

Tel: 86-28-8626 2305, 8626 2735

Fax: 86-28-8626 2735

Email: info_cd@ipim.gov.mo

 

Gabinete de Representação em Shenyang
Endereço:  Room  1905,  Enterprise  Square  Tower  B,  No.  125,
Qingnian Street, Shenhe District

Shenyang, Liaoning Province, China

Tel: 86-24-2251 8733

mailto:info_hz@ipim.gov.mo
mailto:info_cd@ipim.gov.mo


Fax: 86-24-2251 8722

Email: info_sy@ipim.gov.mo

 

Gabinete de Representação em Fuzhou
Endereço:  Floor  34,  Room  02-2,  SUC,  No.55&57,  Zhenwu  Rd,
Fuzhou, China,

02-2

Tel: 86-591-8780 8660

Fax: 86-591-2220 6788

Email: info_fz@ipim.gov.mo

 

Gabinete de Representação em Guangzhou
Endereço: Floor 33, 06A, Pearl River Tower, No.15 Zhujiang
West Road, Tianhe District,

Guangzhou, China

Tel: 86-20-2811 0804

Fax: 86-20-3725 2162

Email: info_gz@ipim.gov.mo

 

Gabinete de Representação em Wuhan
Endereço: Room 601, Wuhan Tiandi-corporate Center 5, No. 1628,
Wuhan, Hubei, China

mailto:info_sy@ipim.gov.mo
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Tel: 86-27-8228 8577

Fax: 86-27-8226 7927

Email: info_wh@ipim.gov.mo

mailto:info_wh@ipim.gov.mo

